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TOM TAT

Véi cong nghé ¢t 16i 1a Cong nghé Thdng tin, cach mang Cong nghiép 4.0 1a co hdi dong
thoi lai 1a thach thac cho su ton tai va phat trién cua khoa CNTT. Bé dao tao duoc ngudn
nhan lyc chat lugng cao, dap ing dugc nhu cau cua thi truong lao dong trong béi canh caa
cudc Cach mang 4.0, khoa CNTT can phai thuc hién cac giai phap doi méi toan dién tur
cong tac bdi dudng GV, NCKH, thay ddi chwong trinh, gi4o trinh, bd sung trang thiét b,

boi dudng ky nang mém cho HS-SV, lién két véi doanh nghiép, ...
ABSTRACT

By viewing Information Technology (IT) as the core technology, the Industrial Revolution
4.0 is an opportunity as well as a challenge for the existence and development of the IT
department. In order to obtain high-quality human resources to meet the needs of the labor
market in the context of the Industrial Revolution 4.0, the IT department is required to
implement a fully comprehensive innovation solution. In which, we should focus on
offering training courses for teachers, researching in science and technology, curriculum
adjusting, providing up-to-date textbooks and related equipments, equipping students with

soft-skills , creating a tight link between training institution and businesses, etc..
I. PAT VAN PE

Céach mang Cong nghiép 4.0 1 xu hudng tu dong hoa va trao doi dit liéu trong cong s
nghé san xuat. V&i cong nghé cét 15i 1a Cong nghé Thong tin, cach mang Céng nghiép 4.0
bao gom cac Hé théng Thuc- Ao (Cyber-Physical Systems — CPS), Mang luéi van vat két



ndi internet (Internet of Things — IoT), dién toan dam may (Cloud Computing) va dién toan

nhan thuc (Cognitive Computing), vai muc tiéu tao ra nhitng “nha may thong minh”.

Céach mang 4.0 mo ra mot thoi dai méi, trong d6 wu thé vé luc luong lao dong tré doi
dao va chi phi thip cia cac nude dang phat trién nhu Viét Nam s& khong con 1a thé manh.
Trong khi d6 nhu cau tat yéu vé nhan luc c6 trinh d6 cao, dic biét 13 Cong nghé thong tin
(CNTT) ting 1én. Dy ciing 1a co hoi ddng thoi lai I thach thic cho cac co s¢ dao tao
nganh CNTT.

II. CO HQI VA THACH THU'C POI VOI KHOA CNTT

1. Co hoi:
Sy phat trién caa cugc Cach mang 4.0 mang dén nhiéu co hoi cho nganh CNTT:
Thi trwong lao déng dang khan hiém nhan lwc nganh CNTT:

- Theo bao cao nim 2016 cua Vietnamworks, nhu cau nhan sy nganh CNTT dang &
muc cao nhat trong lich sir véi gan 15.000 viéc 1am duoc tuyén dung trong nim 2016.
U'dc tinh s& ¢6 gan 80.000 sinh vién CNTT budc vao thi truong lao dong trong hai nam,
2017 va 2018, tuy nhién so véi nhu cau tinh dén cudi nam 2018, Viét Nam van sé& thiéu
khoang 70.000 nhan luc vé CNTT. Néu tinh téi nam 2020, s6 nhan lyc thiéu hut s& 1én
to1 hon 500.000 nguoi.

Lao dong nganh CNTT dé tim viéc véi mire lwong cao:

- Theo khao sat caa Vietnamworks trong nira dau nam 2017, hién nay ¢ Viét nam nganh
CNTT la nganh dé& kiém viéc nhat va ciing la 1 trong 10 nganh nghé cé mirc luong cao
nhat. Cu thé, mot sinh vién moéi ra truong s& c6 mic lwong trung binh tir 300-500
USD/thang; tir 1-3 nam kinh nghiém muc luong s€ la 500-1.000 USD; 3-5 nam kinh
nghiém muc luong dat 800 - 1.500 USD va trén 1.500 USD néu c6 tir 5-7 nam kinh

nghiém.

Nganh CNTT la mét trong nhirng nganh dwgc nhiéu thi sinh lwa chon nhat:


https://en.wikipedia.org/wiki/Cognitive_computing

- Theo théng ké cia Bo GD-DPT, trong ky tuyén sinh dai hoc nam 2017, nganh CNTT
la mot trong 7 nganh duoc thi sinh lya chon nhiéu nhat véi 27.305 thi sinh dang ky NV1.
- Riéng tai truong CD Ly Tu Trong, trong ky tuyén sinh nim 2017, lwong thi sinh
dang ky vao nganh CNTT la 754 em tang hon nam 2016 1a 200 em.

2. Thach thic:

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 di dit ra nhiéu thach thirc rat 16n di voi cac truong
trong hé thong giao duc nghé nghiép. Bé ton tai va tuyén sinh duoc, cac truong bt budc
phai co nhitng thay doi mang tinh dot pha, nghién cau va dan chuyén doi md hinh hoat
dong, phuong thuc giang day ph hop, cap nhat danh sach nganh nghé, bd sung trang thiét

bi, day manh viéc tng dung CNTT trong moi hoat dong cua trudng.

Riéng khoa CNTT phai la khoa miii nhon di dau, bat nhip su thay dbi nhanh chong caa
cdng nghé trong cudc cach mang cong nghiép 4.0 va dao tao dugc ngudn nhan luc chat
lugng cao, dap ing dugc nhu cau cua thi trudng lao dong. Pé lam dugc diéu nay, doi hoi:

- Khoa CNTT phai thuc hién cac giai phap ddi méi toan dién tir cong tac bdi dudng
giao vién (GV), cong tac NCKH, thay d6i chuong trinh, gi4o trinh, b6 sung trang thiét b,
bdi dudng ky ning mém cho HS-SV, lién két véi doanh nghiép....

- Hoc sinh — sinh vién (HS-SV) tt nghiép khong nhitng phai c6 ky nang va kién thuc
chuy&n mdn tét ddng thoi phai ¢ tu duy sang tao, kha niang thich nghi véi céc thach thie
va yéu cau doi maéi lién tuc caa cong nghé.

I1l. THUC TRANG VA MOQT SO GIAI PHAP PHAT TRIEN KHOA
1. V@& chwong trinh va gi4o trinh dao tao:
Thuc trang:

- Bé dap ung nhu cau cta xa hoi, trong nim 2017 khoa CNTT da hoan thanh viéc bién
soan chuong trinh cua 7 chuy@n nganh cho cac khoa 17 cao dang va trung cip cuaa khoa.
Trong d6 ¢ nhitng chuy&n nganh méi bd sung ma thi treong dang ¢6 nhu cau cao An ninh

mang, D6 hoa da truyén thong, ....Nhiéu mén hoc méi theo xu thé phat trién cua cudc cach



mang 4.0 ciing dugc dua vao chuong trinh giang day nhu Cong nghé ao hda, Ky thuat hack,
Bao mat hé thong théng tin, Cong nghé mang khong day, Lap trinh trén thiét bi di dong,
Lap trinh hé théng nhung,...

- Hién tai khoa CNTT c6 da bién soan duoc 10 giao trinh mén hoc, chiém khoang 20%
s6 mon hoc cua khoa. Cac mén hoc con lai déu sir dung tai liéu giang day la sach chuyén
nganh hoac giao trinh cua cac truong khac.

Giai phap

- Xay dung ké hoach cap nhat chuong trinh dinh ky vao cudi mdi nim hoc (sau khi
HS-SV va GV di thuc tap tai doanh nghiép). Can cix vao y kién dong gop cua doanh nghiép
vé chuong trinh dao tao va nhu cau thuc té cua thi truong lao dong dé lam co sé cho viéc
chinh sira chuong trinh. Can xem cong tac bién soan, cap nhat chuong trinh la mét trong

nhiing nhiém vu nghién ciu khoa hoc cua GV.

- Xem xét st dung giao trinh hay slides bang tiéng Anh d6i véi mot s6 mdn chuyén
nganh dac biét la cac mon hoc irng dung cong nghé mai (vi giao trinh hay sach tham khao

A

bang tiéng Viét cho cac mén hoc nay thuang bi “lac hau” so vai thé gidi vai nam).

- M¢ rong loai hinh dao tao theo cac chuong trinh qudc té dé ting kha nang hoi nhap
cho nguoi hoc va tao dong luc doi méi, tu boi dudng vé chuyén mdn, ngoai ngir cua doi
ngii GV. Bén canh dé khoa ciing ¢6 nhiéu co hdi dé tham khao va sir dung chuong trinh,
gi4o trinh tir cac chuong trinh qudc té.

- Bén ngén canh viéc sir dung d6i cac sach va giao trinh ¢6 san, tuy vao dac thu ting
mon hoc va déi trong HS-SV, Nha trudng ciing can co ché do khuyén khich GV bién soan
gi4o trinh phuc vu giang day dé nang cao chat luong giang day.

2. V& @i ngii gi4o vién
Thuc trang:

- Khoa c6 26 GV bién ché, trong d6 c6 16 GV dat trinh do thac si chiém 62%, 3 GV

dang hoc cao hoc chiém 12 % .



- Mic du da sé GV cua khoa cé chuy@n mdn tét, tuy nhién do cong nghé phat trién lién
tuc nén cac GV can thudng xuyén cap nhat kién thirc, cong nghé méi.

Giai phap:

- Theo Thong tu Quy dinh ché do lam viéc caa nha giao giao duc nghé nghiép cua Bo
LDTBXH ban hanh ngay 10/03/2017 ngoai nhi¢m vu giang day GV con ¢6 2 nhiém vu:
Hoc tap bdi dudng nang cao, nghién ciru khoa hoc va Thuc tap tai doanh nghiép. Pay ciing
chinh la diéu kién can dé doi ngii GV cua khoa cap nhat kién thuc, cong nghé, nam bat nhu

cau thuc té,...

- Bé thuc hién nhiém vu Hoc tap bdi dudng nang cao, theo tac gia ngoai viéc tham gia
cac khoa bodi dudng tap trung, Nha truong nén khuyén khich hinh thac tu boi dudng, tu
hoc qua viéc str dung tai nguyén trén Internet hoac hoc online.

3. Vé co sé vt chat
Thuc trang :

- Hién tai khoa CNTT c6 370 may tinh trong d6 c6 96 may du kién s& thanh Iy trong
nam 2018 (do d co thoi gian sir dung trén 8 nim nén may chay khéng 6n dinh, hu hong
nhiéu).

Trong khi do6 :

- $6 Tuong HS-SV chuyén nganh ndm hoc 2017-2018 I3 1370 SV.

- S6 lwgng HS-SV cac khoa khac hoc cac mén Tin hoc, Tin hoc tng dung, AutoCAD,
Phan mém ké toan tai cac phong may cua khoa la 4200 HS-SV.

Vi thé hién tai cac phong may cua khoa déu phai hoat dong hét cong suat 3 ca/ ngay
va 7 ngay/tuan (trir tbi cha nhat) mai giai quyét dugc hét cac 16p hoc. Sang nam 2018 néu
khong duoc trang bi thém may tinh thi cac phong may cuaa khoa khéng thé dap tmg duoc
nhu cau giang day do s6 HS-SV cua khoa ra truong chi khoang 300 HS-SV trong khi d6 ty
Ié tuyén m&i nhu nam 2017 13 754 HS-SV, trén 1000 HS-SV con lai déu roi vao nim 2

hodc 3 nén can thuc hanh tai phong may nhiéu hon.



Giai phap:
- Khoa CNTT can dugc trang bi may tinh dinh ky téi thiéu phai dam bao du thay thé
sb may can thanh Iy hang nam vdéi thoi gian st dung may trung binh 7 nam. Ngoai ra sé
lwgng may tinh trang bi cho khoa can tinh trén sé lwgng HS-SV hoc tai khoa va cau hinh

dam bao dé giang day cac mén chuyén nganh.

- C4c phong may cua khoa can duoc b tri tap trung dé thuan tién cho cong tac quan

Iy va xay dung phong Server quan ly chung.
4. Hop tac véi doanh nghiép
Thuwec trang:

- Khoa d3 phéi hop tét véi doanh nghiép dé dam bao 100% HS-SV duoc thyc tap dung
chuyén nganh.

- Viéc lay y kién dong gop cua doanh nghiép thuong bi dong va phu thuéc vao Nha
truong. Muc do hop tac cha yéu mai dirng ¢ viéc nhan SV thuc tap do sé lugng nhan SV
thuc tap nganh CNTT cua cac doanh nghiép khong nhiéu, trung binh chi khoang 3
SV/doanh nghiép.

- Nhiéu HS-SV, GV cua khoa c6 tham gia lam viéc vé lanh vuc phan mém va mang

may tinh cho cac doanh nghiép nhung mai chi dirng & viéc ky hop dong ca nhan.
Gial phap:
- Trong thoi gian sip t6i, khoa s& van dong cac doanh nghiép nhan SV thuc tap tham

gia tai trg hoc bong, phan thuong cho cac hoat dong phong trao cua khoa. Lién két chat

ché hon vai cac doanh nghiép trong cac hoat dong cua khoa.

- Chu dong xay dung ké hoach lay y kién dong gop cua doanh nghiép vé chuong trinh
da0 tao, kha nang cua HS-SV tét nghiép.

5. Phat trién nghién ciru khoa hoc

Thuwec trang:



- Hang nam khoa déu t chirc cac cudc Hoi thao khoa hoc dé GV ¢6 dip trao doi, hoc
hoi vé& chuyén mdn. Nam 2017, GV cua khoa cé 2 bai bao khoa hoc vé chuyén nganh dugc
dang trén tap chi qudc té. Tuy nhién khoa con thiéu cac dé tai nghién cttu mang tinh ng
dung trong thuc tién.

- Hoc ky I ndm hoc 2017-2018, khoa da to chuc thi Sinh vién gioi lap trinh cap khoa
va boi dudng 3 sinh vién cua khoa tham du Ky thi Olympic Tin hoc Sinh vién Toan Quéc

2017. Két qua doi tuyén cua khoa dat 1 giai Ba va 1 giai Khuyén khich.
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Giai phap:
- Trong nam hoc 2017-2018, thdng qua viéc dua GV di thuc tap tai doanh nghiép, GV
cua khoa s& ¢6 co sé dinh hudng dé thyc hién cac dé tai NCKH mang tinh ¢ing dung cao

hon.

- P& xuat Nha truong cho phép khoa dugc tham gia Olympic Tin hoc Sinh vién
Toan quéc va cac cudc thi vé CNTT mot cach thuong xuyén dé khuyén khich phong trao
hoc tap, nghién ciru khoa hoc trong hoc sinh SV. Pay ciing la co hoi dé quang ba hinh anh
ciia Nha truong. Viéc tham gia thudng xuyén, ciing giap khoa co ké hoach chi dong hon

trong viéc bdi dudng cho doi tuyén cua khoa.



6. Day ky ning mém cho HS-SV
Thuc trang:

- K§ nang mém la yéu té quan trong giup HS-SV tdt nghiép hoi nhap va thich nghi véi
cudc cach mang 4.0. Tuy nhién viéc day ky nang mém cho HS-SV chua dugc quan tam

dang muc.

- HS-SV chua c6 nhiéu sin choi dé giao luu hoc héi vé chuyén nganh dugc dao tao
cling nhu cac ky nang can thiét.
Giai phap:
- Théng qua qua trinh giang day cac mén hoc, GV can 16ng ghép viéc day cho HS-SV
phuong phap hoc tap, k¥ nang tim kiém thong tin, k¥ nang ty nghién ciu, ki ning giao
tiép, k¥ nang 1am viéc nhéom, k¥ nang thuyét trinh, y thire gitt gin vé sinh méi trueong, tai

san chung, ...va dinh huéng nghé nghiép cho HS-SV.

- T6 chirc cac budi hop mit giao luu voi cuu HS-SV hang nam. Su chia sé caa cuu HS-
SV tét nghiép vé kinh nghiém tim viéc lam, kinh nghiém phong van hay kinh nghiém nghé
nghiép sé& gitp HS-SV co6 dinh hudng nghé nghiép cho twong lai va dong co hoc tap tét

hon.

- Thanh 1ap cau lac bo tin hoc, két hop véi cac té chitc Boan, Hoi sinh vién trong viéc
tham gia ciing nhu t6 chtic cac cudc thi tng dung vé CNTT, tao ra san choi lanh manh va
rén luyén k¥ ning cho HS-SV. Trén co sd nay két hop véi nhu cau caa doanh nghiép va
tao ra san pham duoc ung dung vao thyuc té. Duy tri hoat dong cua dién dan khoa CNTT
dé tao san choi, giao luu hoc tap cho HS-SV khoa CNTT.

- Can dé xuat co ché yéu cau HS-SV chuyén nganh Mang may tinh, tir nam thi 2 tro
di phai tham gia cong tac bao tri va sira chita may tinh cho cac phong may caa khoa dé HS-
SV co diéu kién bd sung kién thire va kinh nghiém thuc té va nang cao y thac bao quan tai

san, trang thiét bi cua khoa.

V. KET LUAN



Dé dao tao dugc ngudn nhan luc chat lugng cao, dap tng duoc nhu cau cua thi truong
lao dong trong bdi canh caa cudc Cach mang 4.0, khoa CNTT can phai thuc hién cac giai
phap doi maéi toan dién tir cong tac boi dudng GV, NCKH, thay doi chuong trinh, giao
trinh, bd sung trang thiét bi, bdi dudng ky ning mém cho HS-SV, lién két véi doanh
nghiép,...Pay 1a yéu cau séng con dé khoa CNTT phat trién di 1én va gitp dua Truong Cao

dang Ly Tu Trong tré thanh truong trong diém chét luong cao trong khu vuc.
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